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POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

I. IDENTIFICACIÓN DEL RESPONSABLE 

TRANSPORTES LOGÍSTICOS DE CARGA GMT S.A.S., sociedad comercial identificada con NIT 

830.101.959-2, con domicilio principal en la ciudad de Bogotá D.C., debidamente habilitada por el 

Ministerio de Transporte mediante Resolución No. 2424 del 27 de junio de 2002 para la 

prestación del servicio público de transporte terrestre automotor de carga, actuando en calidad de 

Responsable del Tratamiento de Datos Personales, adopta la presente Política de Tratamiento en 

cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 1074 de 

2015, el Decreto 889 de 2014 y demás normas concordantes, complementarias o modificatorias en 

materia de protección de datos personales y habeas data. 

II. OBJETO  

La presente Política tiene por objeto establecer los lineamientos internos bajo los cuales 

TRANSPORTES LOGÍSTICOS DE CARGA GMT S.A.S., realiza la recolección, almacenamiento, 

uso, circulación, transmisión y/o transferencia de datos personales, garantizando el derecho 

constitucional al habeas data de los titulares y asegurando la confidencialidad, integridad y seguridad 

de la información. 

III. ALCANCE 

Esta Política aplica a todos los datos personales tratados por la sociedad en desarrollo de su objeto 

social, particularmente respecto de: 

✓ Clientes y usuarios del servicio de transporte. 

✓ Proveedores y contratistas. 

✓ Trabajadores y exempleados. 

✓ Conductores propios y terceros vinculados. 

✓ Accionistas. 

✓ Terceros relacionados en la cadena logística y de suministro. 

IV. PRINCIPIOS RECTORES 

El tratamiento de datos personales se realizará conforme a los principios de legalidad, finalidad, 

libertad, veracidad o calidad, transparencia, acceso y circulación restringida, seguridad y 

confidencialidad, en los términos previstos en la Ley 1581 de 2012. 
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V. AUTORIZACIÓN DEL TITULAR 

La sociedad obtendrá la autorización previa, expresa e informada del titular para el tratamiento 

de sus datos personales, salvo las excepciones previstas en la ley. 

La autorización podrá constar en documento físico, electrónico, mensaje de datos o cualquier 

otro mecanismo que permita su consulta posterior. 

VI. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO 

Los datos personales serán tratados para las siguientes finalidades, según la naturaleza de la 

relación: 

✓ Ejecutar contratos de transporte terrestre automotor de carga. 

✓ Gestionar órdenes de servicio, manifiestos, facturación, recaudo y cartera. 

✓ Cumplir obligaciones legales, regulatorias y contractuales ante autoridades como el Ministerio 

de Transporte, la Superintendencia de Transporte, la DIAN y demás entidades competentes. 

✓ Administrar la vinculación, ejecución y terminación de contratos laborales y de prestación de 

servicios. 

✓ Implementar sistemas de prevención de riesgos, control de acceso, seguridad física y 

tecnológica. 

✓ Cumplir con sistemas de autocontrol y gestión del riesgo (incluyendo SARLAFT cuando 

aplique). 

✓ Gestionar procesos contables, tributarios y administrativos. 

✓ Atender peticiones, quejas y reclamos. 

✓ Transmitir información a terceros encargados del tratamiento cuando sea necesario para la 

operación logística. 

En ningún caso los datos personales serán vendidos o utilizados para fines distintos a los aquí 

autorizados. 

VII. DERECHOS DE LOS TITULARES 

Los titulares de la información tienen derecho a: 

✓ Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

✓ Solicitar prueba de la autorización otorgada. 

✓ Ser informados respecto del uso dado a sus datos. 

✓ Presentar quejas. 

✓ Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando proceda. 

✓ Acceder en forma gratuita a sus datos personales. 
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VIII. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

TRANSPORTES LOGÍSTICOS DE CARGA GMT S.A.S., adopta medidas técnicas, humanas y 

administrativas razonables para proteger la información contra pérdida, uso indebido, acceso no 

autorizado, alteración o divulgación. 

La información se conserva bajo estándares de seguridad acordes con la naturaleza del sector 

transporte y la criticidad de la cadena logística. 

IX. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS 

Las consultas y reclamos deberán presentarse por escrito a través de los canales oficiales 

dispuestos por la compañía (correo electrónico corporativo o dirección física), indicando nombre 

completo, identificación, descripción de los hechos y datos de contacto. 

La sociedad dará trámite dentro de los términos legales establecidos en la Ley 1581 de 2012 y 

normas reglamentarias. 

X. VIGENCIA 

La presente Política rige a partir de su publicación y permanecerá vigente mientras la sociedad 

realice tratamiento de datos personales. 

Las bases de datos se conservarán por el término necesario para cumplir las finalidades autorizadas 

y las obligaciones legales aplicables al sector transporte. 

La presente Política se expide y publica a los diecinueve (19) días del mes febrero del año dos 

mil veintiséis (2026). 

 

 

 

 

Juan David Téllez Garzón 

Representante legal 

19/02/2026 

 


